SZKOLENIE DLA LEKARZY WETERYNARII

„ORGANIZACJA, ZARZĄDZANIE i MARKETING

w ZAKŁADZIE LECZNICZYM DLA ZWIERZĄT”

Wrocław 17-18.11.2007r.

Organizatorzy, dr Andrzej Lisowski, dr Robert Karczmarczyk, dr Marek Wojtacki zapraszają 
do wzięcia udziału w szkoleniu biznesowym dla lekarzy weterynarii.
Patronat: Dolnośląska Izba Lekarsko-Weterynaryjna
SOBOTA (17.11.2007r.)

9.00 – 10.00 – rejestracja uczestników

10.00 – powitanie i otwarcie szkolenia
10.15 – 11.45 – Anatomia usług. Cykl aktywności nabywczej klienta (Robert Karczmarczyk)

11.45 – 12.00 – przerwa 

12.00 – 13.30 – Analiza struktury zysku/straty w ZLZ: struktura klientów, jednostki biznesu,

  controlling (dr hab. Ryszard Kłeczek, Akademia Ekonomiczna we Wrocławiu)

13.00 – 13.15 – przerwa

13.15 – 14.45 - Poszukiwanie potencjału zwiększenia zysku w świetle zaangażowanych zasobów 

 (w krótkim i w długim czasie) (dr Hab. Ryszard Kłeczek)
14.45 – 15.30 -  przerwa obiadowa

15.30 – 17.00 – Koszty działalności ZLZ. Ceny usług i leków weterynaryjnych (Andrzej Lisowski)
17.00 – 17.15 – przerwa

17.15 – 18.45 – Organizacja sprzedaży (Marek Wojtacki)
20.00

-  kolacja + grill
NIEDZIELA (18.11.2007r)

8.45 – 10.15 – Metody pomiaru rynkowego potencjału wzrostu zdolności wykorzystania zasobów


(dr hab. Ryszard Kłeczek)

10.15 – 10.30 – przerwa

10.30 – 12.00- Strategia marketingowa - zwiększanie zdolności portfela przedsięwzięć do

 generowania zysku (dr hab. Ryszard Kłeczek)
12.15 0 12.30 – przerwa

12.30 – 14.00 – Porażki i sukcesy w prowadzeniu ZLZ (Grzegorz Wąsiatycz, Ryszard Iwanicki)


  (Analiza szans i zagrożeń ZLZ - analiza SWOT (Andrzej Lisowski)
14.00
          – zakończenie (podsumowanie, dyskusja)
14.30            -  obiad

Koszty uczestnictwa (decyduje data wpływu środków na konto):

- 450 PLN – płatne do 31.10.2007r.

- 550 PLN – płatne do 10.11.2007r.

- 650 PLN – płatne po 10.11.2007r.

W ramach opłaty uczestnicy otrzymują: drukowane materiały konferencyjne + CD, imienny dyplom uczestnictwa, 2 obiady, kolację, pamiątkowe upominki + …

Telefon kontaktowy: 501 631 788 (Robert Karczmarczyk)

Miejsce szkolenia i zakwaterowanie: Hotel GEM we Wrocławiu, ul. Baudouina de Courtenay 16 (dostępny basen). Rezerwacja noclegów w hotelu (hasło WETERYNARIA), tel. 071 3729013, najpóźniej 2 tygodnie przed szkoleniem. Koszty noclegów: pokój 1-osobowy – 170 PLN, 2-osobowy – 195 PLN. Możliwość przyjazdu w piątek po południu.
Wpłaty należy kierować:

VET-MARKETING   Robert Karczmarczyk

ul. Orzechowa 101/19, 50-540 Wrocław

Nr konta: BZWBK  14 1090 2486 0000 0001 0741 2450
ZAPRASZAMY !!!
